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* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

+ Date (da - a)
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Sabina Dordoni
C/0 COMUNE DI FIORENZUOLA D'ARDA (PC) - P.LE SAN GIOVANNI N.2

0523/989315

sabina.dordoni@comune.fiorenzuola.pc.it
Italiana

Iscritta dal 2001 alla sezione B all’Albo degli Assistenti Sociali della Regiona
Emilia Romagna come assistente sociale specialista;

Iscritta dal 1997 alla sezione A all'Albo degli Assistenti Sociali della Regione
Emilia Romagna

Dal 01/01/2015
Comune di Fiorenzuola d'Arda (Pc)

Funzionario Responsabile Settore Servizi alla persona e alla famiglia

Dal 02/10/2014 al 31/12/2014
Comune di Fiorenzuola d'Arda (Pc)

Funzionario Responsabile Settore Socio- Educativo

Dal 15/03/1999 al 01/10/2014

Comune di Fiorenzuola d'Arda (Pc)

Ufficio assistenza del Comune di Fiorenzuola d'Arda (Pc)

Assistente sociale assunta a tempo indeterminato

Coordinamento della struttura semiresidenziale centro diurno assistenziale

Dal 17/10/1997 al 14/03/1999
Fondazione P. Verani via Scapuzzi n.9 di Fiorenzuola

Assunzione a tempo determinato con contratto part-time, con incarico di
coordinamento delia struttura Centro Diurno Assistenziale, gestita in convenzione
col Comune di Fiorenzuola d’Arda

Dal 01/08/1997 al 30/09/1997
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Cooperativa di solidarieta sociale Coopselios via Largo Erfurt n.7 Piacenza

Assunzione a tempo indeterminato con un monte ore di 36 ore settimanali presso
la sede decentrata n.4/A del Servizio Sociale dell'Azienda U.S.L. di Piacenza
incarico di gestione dell'area nomadi

Anno 2014

Partecipazione in qualita di E.A.P.Q. allinterno di diverse commissioni d'esame
per la qualifica professionale di 0.s.s.

Anno 2014
Comune di Fiorenzuola d'Arda

Collaborazione nella predisposizione della carta dei servizi relativi al Settore
Socio-Educativo

Anni 2012, 2013
Universita degii studi di Parma

Supervisione allievo corso di Laurea in servizio Sociale facolta di Giurisprudenza
Universita degli studi di Parma

Anni 2005, 2006, 2009, 2012, 2013

Partecipazione alla commissione di selezione dei volontari del servizio civile volontario

Anno 2012
I'Universita degli studi Parma

Partecipazione in qualita di membro esperto allinterno della commissione esami
stato per assistente sociale presso I'Universita degli studi Parma

Anno 2012
Ordine professionale degli assistenti Sociali

Redazione presso la sede dell’Ordine professionale degli assistenti Sociali del
documento regionale “Linee guida sul ruolo del Commissario degli esami di stato
per assistenti sociali”;

Anno 2008
Distretto di Levante

Attivita di raccolta dati inerenti alle attivita e prestazioni erogate dai servizi sociali
dei comuni della bassa Val Nure {PC), attraversc un incarico libero professionale
occasionale conferito dal distretto di Levante
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Anno 2007
Comune di Castel San Giovanni

Partecipazione in qualita di membro esperto alla Commissione Giudicatrice di
progetti - offerta relativi alla procedura di gara aperta per I'affidamento del servizio
di assistenza domiciliare, del Comune di Castel San Giovanni

Anno 2007
Distretto di Levante, provincia di Piacenza

Collaborazione nelle diverse fasi di avvio e attuazione del piano di zona del
Distretto di Levante, provincia di Piacenza

Anni 2006, 2007

Incarico di referente tecnico distrettuale negli anni 2006 e 2007 relativamente alla
predisposizione ed attuazione del piano di zona

Dal 22/03/2006 al 30/06/2006
Casa protetta Albesani via Bottarone n.1 di Castel San Giovanni (Pc)

Attivita di consulenza prestata a supporto dell'ufficio di piano inerente la gestione
di servizi per anziani e adulti, attraverso un incarico libero professionale occasionale
conferito dalla struttura

Dal 2003 al 2006
Regione Emilia Romagna

Progettazione e conduzione interventi di monitoraggio, coordinamento e analisi

finale nell'ambito del progetto di “telefonia sociale”, (finanziato dalla regione

Emilia Romagna), esteso ai comuni di Fiorenzuola d’Arda (Pc), Alseno (Pc),

Cadeo (Pc), Carpaneto (Pc) e Pontenure (Pc)

Nell'ambito del progetto di “telefonia sociale” esteso ai comuni di Fiorenzuola d'Arda,
Alseno, Cadeo, Carpaneto e Pontenure sono state garantite le attivita di individuazione
del Profilo di competenze attese dell'operatore addetto al servizio di telefonia, selezione
del personale, attivitd di docenza e formazione del personale, definizione sistema di
rotazione e turnazione del personale, coordinamento e “animazione” del gruppo di
lavoro individuato

Anno 2005

Supervisione tirocinio formativo assistente sociale

Anno 2005

Predisposizione e sperimentazione di un sistema informativo interno all'Ufficio
Assistenza per raccogliere, classificare, monitorare e distribuire dati operativi
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relativamente alle prestazioni erogate dai servizi socio-assistenziali e socio-sanitari

Dal 2004 al 2005
Comune di Castel San Giovanni

Attivita di consulenza inerente lo studio e analisi domiciliarieta con particolare
riguardo ai servizi di centro diurno e assistenza domiciliare producendo report e
una refazione dettagliata sul'andamento del servizio, attraverso un incarico libero
professionale occasionale

Anno 2003
Ufficio politiche socio-sanitarie della Provincia di Piacenza

Collaborazione nellattivita di ricerca sui livelli essenziali di assistenza condotta

dal Centro Studi Zancan nell'anno 2003, (ricerca promossa dall’ ufficio politiche
socio-sanitarie della Provincia di Piacenza) attraverso la consegna della documentazione
professionale utilizzata per la presa in carico evidenziando le fasi del processo di

lavoro inerente sia I'ammissione al servizio sia I'erogazione

Anno 2002

Partecipazione in qualita di membro esperto alle Commissioni esaminatrici per
esame per il profilo professionale di “Responsabile attivita assistenziali®

Anno 2002

Partecipazione in qualitd di membro esperto alla Commissione incaricata alla
selezione per fitoli di un’assistente sociale

Dal 2002 al 2003
Comune di Castel San Giovanni

Attivita di consulenza, inerente lo studio e analisi del servizio sociale professionale
comunale rispetto agli interventi di segretariato sociale e presa in carico producendo
una relazione dettagliata sul'andamento del servizio, attraverso un incarico libero
professionale occasionale

Dal 2002 al 2003
Universita Cattolica di Piacenza

Supervisione allievo corso di Laurea in servizio Sociale facolta di Scienze della
Formazione

Anni 2000 e 2001

Partecipazione in qualita di membro esperto alle commissioni esaminatrici per



esame per il profilo professionale di “addetto all'assistenza di base”
* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a) Anno 2000

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

+ Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

Predisposizione “guida ai servizi e alle risorse per anziani”
Responsabile del progetto

Anno 1994
Amministrazione Comunale di Sala Baganza (Pr)

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore
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ATTIVITA DIDATTICA
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* Tipo di incarico
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Anno 2009

Partecipazione in qualita di relatrice al convegno organizzato dalla Fondazione Verani
col patrocinio del comune di Fiorenzuola d’'Arda

Anno 2008

Partecipazione in qualita di relatrice al convegno organizzato dalla Fondaziene Verani
col patrocinio del comune di Fiorenzuola d’'Arda, con il seguente intervento “sinergie
sociali e sanitarie: la collaborazione nel distretto di Levante tra il Responsabile del caso,
unita di valutazione geriatrica e medici di medicina generale”

Anno 2006

Partecipazione in qualita di relatrice presso la sede dellUniversita Cattolica di
Piacenza, alla giornata di formazione rivolta ai medici di medicina generale della
Provincia di Piacenza, con il seguente intervento” la rete dei servizi per anziani non
autosufficienti”

Anno 2006

Attivita di docenza volta alla formazione della qualifica professionale di animatori
presso I'agenzia formativa Enaip di Piacenza

Dal10/06/2005 al 31/12/2005 e nel mese di maggio 2007

Attivita di docenza volontari telefono rosa“Sviluppo delle competenze e servizi nei
centri antiviolenza regionali per operatrici volontarie di centro antiviolenza presso
I'agenzia formativa Enaip di Piacenza

Anno 2005

Attivita di docenza volta alla formazione iniziale di badanti (assistenza familiare
privata a domicilio) rivolto a cittadini extracomunitari promosso dall’Agenzia Formativa
TUTOR SPA - Orientamento Formazione e Cultura s.p.a. di Fiorenzuola d’Arda

Anno 2002

Attivita di consulenza (partecipazione al Comitato tecnico di progetto) all'interno
del Corso per “operatore socio-sanitario”, promosso da TUTOR SPA - Qrientamento
Formazione e Cultura s.p.a. di Fiorenzuola d'Arda

Dal 2002 ad oggi

Attivita di docenza allinterno dei Corsi di “formazione iniziale per operatore
socio-sanitario”, promosso dall’Agenzia Formativa TUTOR SPA - Orientamento
Formazione e Cultura s.p.a. di Fiorenzuola d’Arda

Dal 2002 al 2005

Attivita di docenza all'interno dei Corsi di formazione di riqualificazione per
operatore socio-sanitario destinata ad operatori con qualifica di addetto all'assistenza



ATTIVITA FORMATIVA
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* Tipo di formazione

* Date (da - a)
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* Tipo di formazione

¢ Date (da - a)
* Tipo di formazione
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* Tipo di formazione
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

+Date (da-a)
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di base, promosso dall’Agenzia Formativa TUTOR SPA - Orientamento
Formazione e Cultura s.p.a. di Fiorenzuola d'Arda

Anno 2014

Percorso di formazione, nell’anno 2014, promosso dalla Regione Emilia Romagna
nell'ambito del Sistema di Formalizzazione e Certificazione delle competenze e
superamento di esame con conseguente qualifica di Esperto d'area professionale
e qualifica

Anni 2011, 2012

“Formazione professionale per assistenti sociali supervisori di tirocinio” promosso
dall'Ordine degli Assistenti Sociali della Regione Emilia Romagna in collaborazione
con 'agenzia Formativa Cesip

Dal 2004 al 2007

‘|| sistema di gestione della qualita del Comune di Fiorenzuola®, percorso di
formazione interno al personale del settore socio-educativo, promosso dall’agenzia
formativa Tutor SPA per un totale di 80 ore

Anno 2009

Percorso formativo sullo sviluppo delle competenze direzionali (Corso di 64 ore)
R-Group Mitano presso Comune di Fiorenzuola d'Arda

Anno 2006

Percorso di formazione promosso dalla Cooperativa Sociale Aurora, finalizzato alla
prevenzione secondaria e terziaria delle demenze ossia a ridurre le conseguenze
del danno cerebrale e le complicanze attraverso stimolazione ambientale e
sociale, per un totale di 53 ore

Anno2005

“Operatore locale di progetto” promosso dall'Ufficio politiche socio- sanitarie della
Provincia di Piacenza per un totale di 30 ore

Dal 12/01/2004 al 30/05/2004

“Strumenti e condizioni per la rilevazione, valutazione ed il miglioramento della
qualita nei servizi socio-assistenziali’, per un totale 48 ore, tenutosi presso la sede
Endo - Fap Don Orione di Borgonovo (Pc)

Anno 2003

“Service management dei servizi della pubblica amministrazione” {per un totale
di 165 ore) tenutosi, presso la sede Tutor SPA di Piacenza

Anno 2003
“Segretariato sociale” tenutosi presso la sede Cesdiss di Bologna

Anno 2003

“Organizzazione e gestione dei servizi sociali” tenutosi presso la
sede ANCI di Bologna, via Malvasia n.6

Dal 17/01/2001 al 21/03/2001

“Valorizzazione delle risorse umane e delle professionalita per il miglioramento dei
prodotti e de servizi e per lo sviluppo delle attivita delle amministrazioni locali”

(per un totale complessivo di ore 42) tenutosi presso la sede del Consorzio Forpin,
viale S.Ambrogio n- 23 Piacenza

Anno 2014



+ Nome e fipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
» Livello nella classificazione nazionale

+ Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
* Livello nella classificazione nazionale

+ Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

+ Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio
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+ Livello nella classificazione nazionale

+ Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
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CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI
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Iscrizione nell'apposito albo della Regione Emilia Romagna

(Direzione Generale Cultura, Formazione e Lavoro) in qualita di E.AP.Q.
(esperto d'area di qualifica professionale) rispetto all'area di erogazione
socio-sanitaria del Sistema di Formalizzazione e Certificazione delle competenze

Anno 2001

Laurea sperimentale specialistica in Servizio Sociale conseguita presso

I'Universita degli Studi di Trieste, con tesi di Laurea in

“Il Ruolo del servizio sociale professionale nel coordinamento di una

struttura intermedia per anziani. Sperimentazione di nuove metodologie di gestione”
Percorso di formazione, nell'anno 2014, promosso dalla Regione Emilia Romagna
nell'ambito del Sistema di Formalizzazione e Certificazione delle competenze e
superamento di esame con conseguente qualifica di Esperto d’area professionale
e qualifica

Anno 2000

Diploma di qualifica superiore (livello europeo 4) di coordinatore —
responsabile di servizi efo strutture sociali conseguito presso it consorzio
per la formazione professionale C.F.P. Amaldi di Piacenza

Anno 1997

Diploma di Assistente Sociale con lode presso la Scuola diretta a fini speciali
Universitaria dell'Universita degli Studi di Parma

Assistente Sociale

Da settembre 1988 a giugno 1993

Diploma di maturita magistrale presso la sezione sperimentale “Liceo Pedagogico’
dell'Istituto Magistrale G.M. Colombini di Piacenza

italiano



ALTRE LINGUA

+ Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE

TECNICHE

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

PATENTE O PATENTI
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[nglese

[ Indicare il livello: eccellente, buono, elementare. |
[ Indicare il livello: eccellente, buono, elementare. |
[ Indicare it livello: eccellente, buono, elementare. |

Capacita di ascolto;
Comprensione;
Relazione con persone in condizioni di “fraglita” e di disagio sociale.

Valorizzazione e gestione risorse umane;

Gestione € coordinamenti gruppi di lavoro;

Favorire il senso di appartenenza al gruppo di lavoro;

Gestione dinamiche conflittuali;

Valorizzazione rapporti con volontari sia in forme singole che associate;
Lavoro di rete e di comunita.

Buona conoscenza di Word, Excel, Power Point, Internet Explorer ed uso Posta
Elettronica.

Patente di tipo B

Firma _
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