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Allegato 1 
 

PROGETTO EX ART. 41, C. 12, DEL D.LGS. N. 36/2023 PER L’AFFIDAMENTO DEL 
SERVIZIO DI GESTIONE DEI CENTRI SOCIO-EDUCATIVI POMERIDIANI PER 
MINORI RESIDENTI A FIORENZUOLA D’ARDA E DEL CENTRO ESTIVO 
 
Il presente Progetto contiene: 
1. Relazione illustrativa con riferimento al contesto in cui è inserito il servizio e oggetto dell’ap-

palto; 
2. Valore stimato dell’appalto e prospetto economico degli oneri complessivi necessari per l'acqui-

sizione del servizio; 
3. Costo della manodopera e clausola sociale; 
4. Procedura di affidamento e criteri per l'aggiudicazione; 
5. Requisiti e modalità di partecipazione 
6. Capitolato speciale descrittivo e prestazionale (Allegato 2), di seguito “Capitolato”, DUVRI (Al-

legato 2 bis) e Schema di contratto (Allegato 3). 
 
 

1. RELAZIONE ILLUSTRATIVA CON RIFERIMENTO AL CONTESTO IN CUI È INSE-
RITO IL SERVIZIO E OGGETTO DELL’APPALTO 

Il presente appalto ha per oggetto l’affidamento dei servizi socio-educativi diurni per minori e, nel 
dettaglio: 

a. Centro educativo pomeridiano per minori residenti a Fiorenzuola d’Arda e frequentanti la 
scuola primaria (fascia d’età: 6-11 anni); 

b. Centro educativo pomeridiano per minori residenti a Fiorenzuola d’Arda e frequentanti la 
scuola secondaria di primo grado (fascia d’età: 11-15 anni); 

c. Centri estivi per bambini e ragazzi dai 6 ai 14 anni (fascia della scuola primaria e secondaria 
di primo grado). 

Il contesto di riferimento in cui si collocano tali servizi è quello del Comune di Fiorenzuola d’Arda, 
cittadina di 15.057 abitanti, con una popolazione minorenne pari a 2.284 unità (dati del 01/01/2024, 
fonte Regione Emilia Romagna).  
Il servizio si configura come un’offerta educativa a sostegno delle famiglie con minori, con partico-
lare attenzione ai nuclei familiari definibili come fragili, vulnerabili o a rischio di emarginazione 
(povertà educative, situazioni di isolamento sociale, carenza delle reti familiari e sociali di supporto, 
povertà culturale, fragilità socio-economica, etc.), e svolge, pertanto, una significativa funzione di 
sostegno alla genitorialità e di promozione del benessere minorile. 
Nello specifico, i Centri Educativi si ispirano ai principi stabiliti dalla Legge n. 285/1997, dalla 
Legge 328/2000 e, a livello regionale, dalla L.R. 2/2003 e dalla L.R. 14/2008. Si tratta di servizi che 
non si configurano esclusivamente come spazio dopo-scuola per il sostegno scolastico, ma presentano 
una duplice finalità: 

- “generale” ossia di prevenire l’insorgenza di forme disadattive e di disagio che possano ostaco-
lare il regolare processo di crescita e formazione dei ragazzi; 
- offrire ai ragazzi uno spazio ed un tempo dedicati in cui sperimentare relazioni costruttive e 
funzionali, sia con gli educatori che con i pari, con una particolare attenzione a ragazzi prove-
nienti da ambienti socio-familiari fragili. 

I Centri Educativi del Comune di Fiorenzuola d’Arda sono stati gestiti, fino al 31/08/2024, dal RTI 
formato dalle Cooperative Sociali L’Arco e Co.Te.Pi. di Piacenza, con aperture pomeridiane da lunedì 
a venerdì presso locali siti a Fiorenzuola d’Arda, in Via Tolla n. 1-3. 
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Il Centro Estivo offre altresì la possibilità a bambini e ragazzi di trascorrere un tempo estivo in un 
contesto educativo, insieme ai pari, alternando attività prettamente ludiche con altre di natura educa-
tiva e costituisce un servizio che supporta, in primis, le famiglie con genitori che lavorano nel periodo 
di sospensione estiva delle attività scolastiche. 
Nell’ambito del presente appalto, nell’ottica di assicurare un servizio socio-educativo per bambini e 
ragazzi di Fiorenzuola d’Arda anche nel corso del periodo estivo, in grado di rispondere, fra l’altro, 
al bisogno delle famiglie di conciliare tempi di vita e tempi di lavoro, nel periodo estivo di sospen-
sione delle attività scolastiche, è obiettivo del Comune integrare l’offerta dei Centri Educativi pome-
ridiani con quella di un Centro Estivo comunale aperto a bambini e ragazzi frequentanti sia la scuola 
primaria che la secondaria di primo grado, con la possibilità di iscrizione a uno o più turni settimanali, 
per un massimo di sei settimane, nel periodo compreso fra la seconda metà di giugno e la fine di 
luglio / inizio di agosto e con un orario ampio (fino alle 17.00), fermo restando la possibilità di optare 
per una frequenza part time, solo mattutina e senza il servizio di mensa. 
 
Le prestazioni oggetto del presente appalto vengono individuate come segue: 

- prestazione principale: CPV 8531000-5 Servizi di assistenza sociale.  
 
L’appalto non prevede la suddivisione in lotti aggiudicabili separatamente in quanto tale suddivisione, 
oltre ad essere tecnicamente difficile da realizzare, contrasterebbe con la natura unitaria dei servizi. 
Il presente appalto, stante gli importi contenuti, resta comunque accessibile a piccole e medie imprese.  
 
 
2. INDICAZIONI PER LA STESURA DEI DOCUMENTI DI CUI AL D.LGS. N. 81/2008 PER 

RISCHI DA INTERFERENZA – DUVRI 
Ai sensi del D.Lgs. 81/2008 è stato redatto apposito schema di DUVRI allegato al Capitolato Speciale 
d’Appalto; gli oneri per la sicurezza per l’eliminazione delle interferenze da sottrarre al ribasso d’asta 
previsti sono pari a € 60,00. Si precisa che tali rischi vanno comunque distinti da quello propri 
dell’attività dell’appaltatore per l’esecuzione del presente appalto; l’appaltatore dovrà pertanto 
provvedere agli adempimenti previsti dalla normativa sulla sicurezza sul lavoro e quantificare 
all’interno dell’offerta economica, gli oneri di sicurezza per le misure atte a prevenire il verificarsi 
dei rischi derivanti dall’esercizio delle proprie attività. 

 
 

3. VALORE STIMATO DELL’APPALTO E PROSPETTO ECONOMICO DEGLI ONERI 
COMPLESSIVI NECESSARI PER L’ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO 

3.1 Periodo di affidamento e varianti 
Il presente appalto ha durata di cinque anni e sei mesi a decorrere dalla data di inizio del servizio, che 
si presume dal 02/05/2025 e, quindi, fino al 31/10/2030. 
Alla scadenza del contratto, il Comune di Fiorenzuola d’Arda si riserva la facoltà di prevedere una 
proroga ai sensi e per gli effetti dell’art. 120, comma 10, del D.Lgs. n. 36/2023 (di seguito, “Codice”) 
agli stessi prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto, e comunque per un periodo non superiore 
a 6 (sei) mesi. 
Inoltre, nel corso della durata dell’appalto il Comune di Fiorenzuola d’Arda si riserva di ricorrere, se 
del caso, all’opzione del cd. “quinto d’obbligo”, in aumento o in diminuzione, di cui all’art. 120, 
comma 9, del Codice. 
Il contratto può essere modificato senza necessità di nuova procedura ai sensi di quanto previsto all’art. 
120 commi 1,2,3,5,7 del Codice. 
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Su richiesta del Comune di Fiorenzuola d’Arda, l’aggiudicatario è tenuto ad attivare il servizio anche 
nelle more della stipulazione del contratto e ad adempiere all’eventuale richiesta di esecuzione 
anticipata del contratto ai sensi ai sensi dell’art. 50, comma 6 del D.Lgs. 36/2023. 

 
3.2 Clausola sociale e costi del personale 
Ai sensi dell’art. 57 del D.Lgs. 36/2023, ferma restando la necessaria armonizzazione con la propria 
organizzazione e con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo contratto, 
l’aggiudicatario dell’appalto è tenuto a garantire la stabilità occupazionale del personale impiegato 
nel contratto, assorbendo prioritariamente nel proprio organico il personale già operante alle 
dipendenze dell’aggiudicatario uscente, garantendo le stesse tutele del CCNL “Cooperative Sociali” 
(Codice T151). 
A tal fine si riporta il prospetto del personale impiegato nel servizio, desunto sulla base di quanto 
dichiarato dal gestore uscente, tenuto conto che non tutte le attività oggetto del presente appalto erano 
presenti nel precedente contratto. Le prestazioni oggetto dell’appalto sono più ampie e non del tutto 
sovrapponibili rispetto a quelle comprese nel servizio precedentemente erogato. 
Nello specifico, i prospetti riportano il personale impiegato relativamente ai soli servizi di Centro 
Educativo, mentre il servizio di Centro Estivo non era presente nell’appalto precedente. La figura di 
addetto alle pulizie, riportata dalla Ditta n. 1, invece, non è più prevista nel presente appalto, in quanto 
il servizio di pulizia locali verrà garantito dal Comune. 
 
Ditta n. 1 Cooperativa Sociale L’Arco – servizio di Centro Educativo pomeridiano per minori 
residenti a Fiorenzuola d’Arda e frequentanti la scuola secondaria di primo grado (fascia d’età: 11-
15 anni), gestito fino al 31/08/2024: 

N
° 

ad
d

et
ti

 

L
iv

el
lo

 r
e-

tr
ib

ut
iv

o 

CCNL Mansioni 
contrattuali 

Numero 
scatti di 

anzianità 

Decor-
renza 

prossimo 
scatto 

Ore setti-
manali 
per ese-
cuzione 
servizio 

Ore an-
nuali per 

esecuzione 
servizio 

 Tipologia di 
contratto (a 

tempo determi-
nato/ indeter-

minato) 

1 D3/
E1 

Coop. so-
ciali 

Coordinatore 5 / 1 37  Indeterminato 

1 D2 Coop. so-
ciali 

Educatore con 
titolo 

5 / 19 703  Indeterminato 

1 D2 Coop. so-
ciali 

Educatore con 
titolo 

5 / 19 703  Indeterminato 

1 D2 Coop. so-
ciali 

Educatore con 
titolo 

/ 05/25 4,5 166,5  Indeterminato 

1 A1 Coop. so-
ciali 

Addetto puli-
zie 

2 05/26 10 370  Indeterminato 

Costo annuo lordo dichiarato del personale impiegato relativamente al servizio reso al Comune di 
Fiorenzuola d’Arda: 47.823,00 € 

 
Ditta n. 2 Cooperativa Sociale Co.Te.Pi. Educazione e Lavoro – servizio di Centro Educativo pome-
ridiano per minori residenti a Fiorenzuola d’Arda e frequentanti la scuola primaria (fascia d’età: 6-
11 anni), gestito fino al 31/08/2024: 
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N
° 

ad
d

et
ti

 

L
iv

el
lo

 r
e-

tr
ib

ut
iv

o 

CCNL Mansioni 
contrattuali 

Numero 
scatti di 

anzianità 

Decor-
renza 

prossimo 
scatto 

Ore setti-
manali 
per ese-
cuzione 
servizio 

Ore an-
nuali per 

esecuzione 
servizio 

Tipologia di con-
tratto (a tempo 
determinato/ in-

determinato) 

1 D2 Coop. so-
ciali 

Educatore 5 / 21,5 795,5 Indeterminato 

1 D2 Coop. so-
ciali 

Educatore 5 / 21,5 795,5 Indeterminato 

1 E1 Coop. so-
ciali 

Educatore 5 / 1 40 Indeterminato 

Costo annuo lordo dichiarato del personale impiegato relativamente al servizio reso al Comune di 
Fiorenzuola d’Arda: 38.898,00 € 
 
Ai fini della quantificazione del costo del personale, ai sensi dell’art. 41, comma 14 del Codice, sono 
stati presi a riferimento i costi orari minimi del lavoro (senza indennità di turno) riportati nelle nuove 
Tabelle Ministeriali di cui al D.D. n. 30/2024 del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, per 
la Provincia di Piacenza, afferenti il “Costo del lavoro per le lavoratrici e i lavoratori delle 
cooperative del settore socio sanitario assistenziale-educativo e di inserimento lavorativo”, relativi 
al mese di “gennaio 2026”, per ciascun inquadramento, considerando un costo orario minimo 
individuato per l’intera durata dell’appalto in: 

- € 23,61 per il livello D2, 
- € 25,19 per il livello E1. 

La dimensione presunta dei Servizi erogati è di complessive 31.456 ore, come di seguito articolate: 
• n. 31.000 ore da svolgersi da parte di operatori inquadrati nel livello D2 (al costo minimo 

orario di € 23,61) per un corrispondente costo del lavoro complessivo per l’intera durata 
dell’appalto (cinque anni e sei mesi), pari a € 731.910,00 (costo annuo: € 133.074,55); 

• n. 456 ore da svolgersi da parte di operatori inquadrati nel livello E1 (al costo minimo orario 
di € 25,19) per un corrispondente costo del lavoro complessivo per l’intera durata dell’appalto 
(cinque anni e sei mesi), pari a € 11.486,64 (costo annuo: € 2.088,48); 

Il costo annuo stimato del personale risulta pertanto quantificabile in € 135.163,03 (oltre ad IVA di 
legge), per un corrispondente costo del lavoro complessivo per l’intera durata dell’appalto, pari a € 
743.396,64 (oltre ad IVA di legge). 
Il CCNL di riferimento è quello delle Cooperative sociali (CODICE CNEL: T151) sottoscritto in data 
05/03/2024. 
Tale costo incide sul valore dell’appalto del servizio del Comune di Fiorenzuola d’Arda nella misura 
del 89,2%. 
 
3.3 Calcolo del valore dell’appalto 
Il valore a base di gara, per il periodo dal 02/05/2025 al 31/10/2030 è pari ad € 833.762,00 (IVA 
esclusa, oltre oneri di sicurezza, non soggetti a ribasso, pari ad € 60,00, calcolato come segue:  

 

SERVIZIO ANNO 
ORE 

STIMATE 
ANNUE 

TOTALE ORE 
STIMATE 

COMPLESSIVE 

IMPORTO 
A BASE DI 

GARA 

COSTO 
PRESUNTO 

TOTALE  
(IVA esclusa) 

Centro educativo pomeridiano 
fascia 6-11 anni:  

attività educative frontali e non 

2025 774 
7.644 € 26,48 € 202.413,12 2026 1.438 

2027 1.438 
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frontali 
operatori livello D2 

2028 1.438 

2029 1.438 
2030 1.118 

Centro educativo pomeridiano 
fascia 6-11 anni:  

attività di coordinamento 
operatori livello E1 

2025 20 

192 € 28,25 € 5.424,00 

2026 36 
2027 36 
2028 36 
2029 36 
2030 28 

Centro educativo pomeridiano 
fascia 11-15 anni:  

attività educative frontali e non 
frontali 

operatori livello D2 

2025 774 

7.644 € 26,48 € 202.413,12 

2026 1.438 
2027 1.438 
2028 1.438 
2029 1.438 
2030 1.118 

Centro educativo pomeridiano 
fascia 11-15 anni:  

attività di coordinamento 
operatori livello E1 

2025 20 

192 € 28,25 € 5.424,00 

2026 36 
2027 36 
2028 36 
2029 36 
2030 28 

Centri educativi pomeridiani: 
educatori per progetti 

individualizzati  
operatori livello D2 

2025 730 

7.432 € 26,48 € 196.799,36 

2026 1.402 
2027 1.402 
2028 1.402 
2029 1.402 
2030 1.094 

Centri estivi:  
attività educative frontali e non 

frontali, inclusi progetti 
individualizzati 

operatori livello D2 

2025 1.380 

8.280 € 26,48 € 219.254,40 

2026 1.380 
2027 1.380 
2028 1.380 
2029 1.380 
2030 1.380 

Centri estivi:  
attività di coordinamento 

operatori livello E1 

2025 12 

72 € 28,25 € 2.034,00 

2026 12 
2027 12 

2028 12 
2029 12 

2030 12 
 € 833.762,00 

Oneri Sicurezza € 60,00 

TOTALE € 833.822,00 

 
La definizione della base di gara oraria della presente procedura (€ 26,48 oltre IVA per un operatore 
D2 ed € 28,25 oltre IVA per un operatore E1) è stata determinata al fine di ricomprendere oltre al 
costo del personale, come sopra esplicitato, gli altri costi di gestione a carico dell’appaltatore, ivi 
incluse le spese generali ed accessorie connesse all’esecuzione del servizio (es. materiali di consumo, 
spese telefoniche e similari strettamente connesse all’esecuzione del servizio oggetto d’appalto) e 
l’utile di impresa.  
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Il costo della manodopera, come sopra determinato, pari a complessivi € 743.396,64 è compreso 
nell’importo a base di gara, pari a complessivi € 833.822,00 (IVA esclusa). 
Il costo orario a base di gara (al netto del ribasso offerto) è da intendersi dunque omnicomprensivo e 
ricomprende, oltre le spese per il personale, comprensive degli oneri dovuti per legge, tutti gli oneri 
per l’esecuzione delle prestazioni oggetto del presente appalto, secondo quanto previsto nel 
Capitolato e nell’offerta tecnica presentata in gara. 
In considerazione della durata del contratto e della tipologia dei servizi richiesti (legati alla variabilità 
dell’utenza, non prevedibile con certezza dal Comune), i dati forniti nel presente Progetto e nel 
Capitolato speciale d’appalto (Allegato 2) hanno carattere puramente indicativo e potranno subire 
variazioni. 
Pertanto, i dati riportati nel presente Progetto e nel Capitolato speciale d’appalto (Allegato 2) non 
sono da ritenersi vincolanti, in quanto potranno variare in eccesso o in difetto in qualsiasi momento 
del periodo di validità contrattuale a seguito di indicazione del Comune, senza che ciò possa dare 
adito a richiesta dell’aggiudicatario di variare le condizioni contrattuali fissate in sede di gara. 
Nel corso dell’esecuzione del contratto, l’Amministrazione si riserva la facoltà di richiedere, ai sensi 
dell’art.120 comma 9 del Codice, una variazione in aumento o in diminuzione delle prestazioni fino 
alla concorrenza di un quinto dell’importo complessivo del contratto.  

 
Nella tabella sottostante si evidenzia il calcolo del valore complessivo presunto dell’appalto, per la 
sua intera durata, comprensivo di tutte le opzioni indicate, determinato ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs. 
36/2023, concludente in 1.076.388,40 €, oltre IVA di legge. 

 

FIGURA OPERATORE/LIVELLO 
OPERATORE 

N. ORE 
PRESUNTE 

ASSISTENZA 
CENTRI 

EDUCATIVI 

N. ORE 
PRESUNTE 

ASSISTENZA 
CENTRI ESTIVI 

TOTALE 
ORE 

STIMATE 

COSTO TOTALE 
PRESUNTO 

(al netto d’IVA) 

D2 22.720 8.280 31.000 820.880,00 € 

E1 384 72 456 12.882,00 € 

Oneri di sicurezza non soggetti a ribasso 60,00 € 

TOTALE (a base di gara)    833.822,00 € 

Opzione del quinto d’obbligo 
(ex art. 120 c. 9 D.Lgs. 36/2023) 

   166.764,40 € 

Opzione di Proroga semestrale  
(comprensivo degli oneri di sicurezza)  

   75.802,00 € 

VALORE COMPLESSIVO DELL’APPALTO (OPZIONI INCLUSE) 1.076.388,40 € 

 
3.4 Quadro economico complessivo 
Il prospetto economico degli oneri complessivi necessari all’acquisizione del servizio in oggetto è 
così determinato: 
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A DESCRIZIONE IMPORTO 

A.1 
Importo complessivo stimato per l’esecuzione del servizio posto 
a base di gara (compreso importo per spese generali ed 
accessorie) 

833.762,00 € 

A.2 Oneri di sicurezza non soggetti a ribasso 60,00 € 

A.3 Opzione del quinto d’obbligo (ex art. 120 c. 9 D.Lgs. 36/2023) 166.764,40 € 

A.4 Opzione di Proroga semestrale 75.802,00 € 

 TOTALE A - Valore complessivo dell’appalto 1.076.388,40 € 

B ULTERIORI SPESE   

B.1 Iva di legge (22%) di A 236.805,45 € 

B.2 Contributo gara dovuto all’ANAC (da rimborsare alla SUA) 660,00 € 

B.3 Costi stimati per Commissione Giudicatrice 300,00 € 

B.4 

Quota variabile da corrispondere alla SUA (art. 11, c. 2, lett. b 
della Convenzione fra il Comune di Fiorenzuola d'Arda e la 
Provincia di Piacenza) pari a 0,45% dell’importo posto a base di 
gara 

3.752,20 € 

B.5 
Quota incentivi per funzioni tecniche (pari al 1,80% di A), di 
cui € 2.918,38 dovuti alla SUA ai sensi dell’art. 45 commi 2 e 8 
del D.Lgs. 36/2023 e dell’art. 11, c. 3 della Convenzione 

19.374,99 € 

B.6 
IRAP per incentivi funzioni tecniche svolte da dipendenti 
dell’ente 

861,00 € 

  TOTALE B 261.753,64 € 

  TOTALE (A+B) 1.338.142,04 € 

 
Il ribasso offerto in sede di gara si intende accettato dall’appaltatore e dichiarato remunerativo in base 
a calcoli di sua competenza e convenienza, alle condizioni tutte del capitolato e degli altri documenti 
di gara. 
L’importo del contratto rimarrà tale per l’intera durata dell’appalto, fatta salva l’eventuale applica-
zione della clausola “Revisione prezzi” inserita nel Capitolato Speciale. 
 
 

4. PROCEDURA DI AFFIDAMENTO E CRITERI PER L’AGGIUDICAZIONE 
L’appalto sarà affidato mediante procedura telematica aperta, ai sensi dell’art. 71 del D. Lgs. 36/2023, 
che verrà espletata dalla Stazione Unica Appaltante della Provincia di Piacenza per conto del Comune 
di Fiorenzuola d’Arda, come da Convenzione sottoscritta fra la predetta Stazione Unica Appaltante e 
il Comune stesso. 
Per poter considerare tutti gli elementi delle offerte, le stesse saranno valutate con il criterio 
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dell’offerta economicamente più vantaggiosa, individuata sulla base del miglior rapporto 
qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 del D.Lgs. n. 36/2023. 
La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sarà effettuata in base ai seguenti punteggi, 
che verranno attribuiti come specificato in seguito: 

 Offerta tecnica = Max punti 80 
 Offerta  economica = Max punti 20  

 
4.1 Criteri di valutazione dell’offerta tecnica 
Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella 
sottostante tabella con la relativa ripartizione dei punteggi, attribuiti sulla base della valutazione della 
Commissione giudicatrice. 
 

CRITERI DI 
VALUTAZIONE

SUB CRITERI DI VALUTAZIONE 

PUNTEGGIO 
MASSIMO 

ATTRIBUIBILE 
– punteggi 

discrezionali 
(“D”), tabellari 

(“T”) 

1) ORGANIZZAZIONE GENERALE DEL SERVIZIO 20 PUNTI  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

1.1 GESTIONE DEL PERSONALE E RAPPORTI CON SOGGETTI COINVOLTI 
NELL’APPALTO 
Saranno oggetto di valutazione i seguenti profili: 
a) Selezione e reclutamento: verranno valutate le modalità operative di selezione 

e reclutamento del personale nel rispetto della normativa vigente, in grado di 
garantire la minimizzazione del turn over 

b) Sostituzioni e contenimento del turn over: verranno valutate le metodologie 
relative alla sostituzione del personale per assenze e i criteri e le modalità di 
contenimento del turn-over e di promozione della continuità nel rapporto 
operatore-utenza.  

c) Gestione dei rapporti di servizio: verranno valutate le metodologie relative 
alle modalità di interfacciarsi con la Committenza, con i propri operatori, 
nonché con l’utenza destinataria dei servizi e con gli attori della rete 
territoriale. 

 
Il concorrente dovrà descrivere, all’interno della propria relazione, in modo chiaro 
e dettagliato, le modalità operative di selezione e reclutamento del personale ed il 
piano di sostituzioni in caso di assenze, non programmate o programmate, del 
proprio personale dedicato; il piano dovrà contenere la descrizione delle misure 
adottate dalla ditta per il contenimento del turn-over, riportare, in sintesi, le 
principali azioni e procedure previste in tali casi; la relazione dovrà inoltre 
descrivere le metodologie operative di gestione dei rapporti di servizio, con 
riferimento a come la figura di referente individuato dal concorrente (prevista dal
Capitolato, art. 8) sia in grado di agire in tempi brevi, in sinergia con la 
Committenza, costituendo un punto di riferimento stabile per gli operatori e 
garantendo con la sua presenza un presidio in caso di necessità per affiancare il 
personale, limitando contestualmente il rischio di turnover del personale.  

 
 
 

Massimo 14 
punti 

 
D 
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 1.2 FORMAZIONE DEL PERSONALE 
Verrà attribuito un punteggio tabellare al concorrente che durante la vigenza 
contrattuale si impegna ad erogare, a tutto il personale dedicato al servizio almeno 
n. 4 ore di formazione specifica ogni anno su argomenti di interesse in rapporto alle 
specifiche attività previste all’interno del Capitolato. 
 
Si precisa che il concorrente che presenta l’apposita dichiarazione (si veda colonna 
a destra) dovrà trasmettere al Comune copia delle attestazioni rilasciate dall’ente di 
formazione, indicanti il numero di ore di formazione erogate, l’oggetto della 
formazione e il nome del dipendente che ha seguito il corso. 
 
Attribuzione del punteggio: 
 

FORMAZIONE EROGATA PER 
OGNI ANNO DI CONTRATTO 

Punteggio 
 

4 ORE DI FORMAZIONE 
SPECIFICA OGNI ANNO PER OGNI 

OPERATORE 
6 

NESSUNA FORMAZIONE 
SPECIFICA O MENO DI 4 ORE PER 

OPERATORE 
0 

 

 
 

Massimo 6 punti 
 

T 
 

Apposita 
dichiarazione con 

indicazione 
dell’oggetto della 
formazione, dei 
destinatari, del 
numero di ore 

previste e 
dell’ente 

erogatore della 
formazione. In 
assenza di tali 

informazioni, il 
punteggio non 
verrà attribuito. 

2) METODOLOGIE DI INTERVENTO PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO 46 PUNTI  

 2.1 APPROCCIO METODOLOGICO DI RIFERIMENTO 
Il concorrente dovrà descrivere, all’interno della propria relazione, in modo chiaro 
e sintetico, qual è l’approccio metodologico di riferimento utilizzato per la gestione 
del servizio, illustrando i principali riferimenti teorici ed i relativi punti di forza in 
termini di qualità del servizio erogato. 
 
Il punteggio discrezionale verrà attribuito privilegiando descrizioni realistiche che 
evidenziano quali sono le ricadute operative e concrete dei principi illustrati sul 
funzionamento del servizio. 

 
Massimo 6 punti 

 
D 

 

 2.2 MODELLO ORGANIZZATIVO 
Il concorrente dovrà illustrare, all’interno della propria relazione, in modo chiaro e 
sintetico, l’impianto organizzativo interno grazie al quale è garantita l’efficacia degli 
interventi, in relazione agli obiettivi ed alle caratteristiche esplicitate nel Capitolato, 
incluso il sistema di pianificazione/programmazione delle attività alla luce delle 
procedure operative di gestione. 

  
Massimo 15 

punti 
 

D 

 2.3 QUALITÀ DELLA PROPOSTA PROGETTUALE 
Il concorrente dovrà descrivere, all’interno della propria relazione, in modo chiaro 
e sintetico: quali sono gli obiettivi educativi e mediante quali metodologie operative 
intende perseguirli; le attività educative che intende realizzare, con attenzione agli 
elementi innovativi e propositivi; come intende organizzare gli spazi ed il tempo 
quotidiano di servizio; quali strumenti di monitoraggio e verifica intende utilizzare 
per la valutazione dell’andamento delle attività medesime.  

 
 

Massimo 25 
punti 

 
D 

3) MIGLIORIE 12 PUNTI 
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 3.1 QUALIFICAZIONE SERVIZI SOCIO-EDUCATIVI POMERIDIANI 
(CENTRI EDUCATIVI) 
Verrà attribuito un punteggio tabellare al concorrente che mette a disposizione, 
senza oneri a carico della Committenza e per tutto il periodo di attività dei Centri 
socio-educativi pomeridiani una figura con funzioni di sorveglianza ed accoglienza, 
a supporto del servizio educativo (si veda a tal proposito l’art. 6 del Capitolato). 
 
Attribuzione del punteggio: 
 

FIGURA CON FUNZIONI DI 
SORVEGLIANZA 

Punteggio 
 

Sì 7 

No 0 
 

 
Massimo 7 punti 

 
T 
 

Apposita 
dichiarazione 

 3.2 QUALIFICAZIONE SERVIZIO DI CENTRO ESTIVO 
Verrà attribuito un punteggio tabellare al concorrente che mette a disposizione, 
senza oneri a carico della Committenza e per tutto il periodo di attività dei Centri 
Estivi una figura con funzioni di sorveglianza ed accoglienza, a supporto del servizio 
educativo (si veda a tal proposito l’art. 6 del Capitolato). 
 
Attribuzione del punteggio: 
 

FIGURA CON FUNZIONI DI 
SORVEGLIANZA 

Punteggio 
 

Sì 5 

No 0 
 

Massimo 5 punti 
 

T 
 

Apposita 
dichiarazione 

4) PARITÀ DI GENERE 2 PUNTI 

 4.1 PARITÀ DI GENERE 
Possesso certificazione della parità di genere in applicazione della prassi UNI/PdR
125:2022 rilasciata da un organismo di certificazione accreditato (al fine 
dell’attribuzione del relativo punteggio, il concorrente dovrà chiaramente indicare –
all’interno della propria relazione – la certificazione posseduta in corso di validità, 
e allegarne copia). 
Attribuzione del punteggio: 
SI: 2 PUNTI 
NO: 0 PUNTI  
In caso di partecipazione in raggruppamento/consorzio il punteggio sarà assegnato: 

− raggruppamenti / consorzi ordinari: se la mandataria e almeno una 
mandante esecutrice possiedono la certificazione; 

− consorzi stabili / consorzi di cooperative: se il consorzio e almeno uno dei 
consorziati esecutori possiedono la certificazione. 

 

Massimo 2 punti 
 

T 

 
Quanto ai “Punteggi Discrezionali”, indicati con la lettera “D”, il coefficiente è attribuito in ragione 
dell’esercizio della discrezionalità spettante alla commissione giudicatrice e che saranno valutati 
come segue: 
 ciascun commissario di gara attribuirà un coefficiente V(a)i, variabile tra 1 e 0, a ciascun criterio 

o sub- criterio oggetto di valutazione; 
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 si procederà al calcolo della media dei coefficienti attribuiti da ciascun commissario in relazione 
a ciascun criterio o sub- criterio valutato, così ottenendo dei coefficienti medi definitivi; 

 quanto all'attribuzione dei coefficienti da parte di ciascun commissario, essi saranno determinati 
secondo la seguente scala di valori: 

 

0,0 NON VALUTABILE descrizione assente; offerta per il sub-criterio analizzato assente o 
peggiorativo rispetto alla documentazione di gara. 
0,1 MOLTO SCARSO: descrizione molto scarsa e/o estremamente contraddittoria; offerta che 
contrasta totalmente con le finalità poste dalla S.A. nella descrizione del criterio tale da definire 
l’offerta per il sub-criterio analizzato complessivamente di pessima qualità rispetto ai criteri di 
valutazione 
0,2 SCARSO: descrizione scarsa e/o contraddittoria; offerta che contrasta in larga parte con le finalità 
poste dalla S.A. nella descrizione del criterio tale da definire l’offerta per il sub-criterio analizzato 
complessivamente scarsa rispetto ai criteri di valutazione 
0,3 MEDIOCRE: descrizione gravemente insufficiente; offerta che non risponde in maniera grave 
alle finalità poste dalla S.A. nella descrizione del criterio tale da definire l’offerta per il sub-criterio 
analizzato mediocre rispetto ai criteri di valutazione 
0,4 INSUFFICIENTE: descrizione insufficiente; offerta che risponde solo in maniera minimamente 
parziale alle finalità poste dalla S.A. nella descrizione del criterio tale da definire l’offerta per il sub-
criterio analizzato complessivamente insufficiente rispetto ai criteri di valutazione 
0,5 SUFFICIENTE: descrizione limitata; offerta da cui si ricava con una minima sufficienza 
l’aderenza alle finalità poste dalla S.A. nella descrizione del criterio tale da definire l’offerta per il 
sub-criterio analizzato complessivamente sufficiente rispetto ai criteri di valutazione 
0,6 POCO PIU’ CHE SUFFICIENTE: descrizione poco più che limitata; offerta da cui si ricava 
con sufficienza l’aderenza alle finalità poste dalla S.A. nella descrizione del criterio tale da definire 
l’offerta per il sub-criterio analizzato complessivamente più che sufficiente rispetto ai criteri di 
valutazione 
0,7 DISCRETO Descrizione discretamente corrispondente a quanto richiesto; offerta da cui si ricava 
una adeguata aderenza alle finalità poste dalla S.A. nella descrizione del criterio tale da definire 
l’offerta per il sub-criterio analizzato complessivamente di discreta qualità 
0,8 BUONO Descrizione adeguata; offerta da cui si ricava una buona aderenza alle finalità poste 
dalla S.A. nella descrizione del criterio tale da definire l’offerta per il sub-criterio analizzato 
complessivamente di buona qualità 
0,9 PIU’ CHE BUONO Descrizione molto buona; offerta da cui si ricava una apprezzabile aderenza 
alle finalità poste dalla S.A. nella descrizione del criterio tale da definire l’offerta per il sub-criterio 
analizzato complessivamente di più che buona qualità 
1,0 OTTIMO Descrizione completa e pienamente rispondente; offerta da cui si ricava una reale ed 
effettiva aderenza alle finalità poste dalla S.A. nella illustrazione del criterio tale da definire l’offerta 
per il sub-criterio analizzato complessivamente di ottima qualità. 
Quanto agli elementi cui è assegnato un punteggio tabellare identificato dalla lettera (T) nella tabella 
di cui sopra, il relativo punteggio è assegnato, automaticamente e in valore assoluto, sulla base della 
presenza o assenza nell’offerta, dell’elemento richiesto. 
A ciascun concorrente sarà assegnato infine un punteggio complessivo relativo all'offerta tecnica, 
ottenuto dalla somma dei singoli punteggi assegnati per ciascun sub-criterio sulla base di quanto sopra 
previsto. 
 
4.2 Criteri di valutazione dell’offerta economica 
Il concorrente dovrà indicare un ribasso percentuale offerto sull’importo complessivo a base di gara 
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(pari ad € 833.822,00, di cui € 60,00 per oneri di sicurezza), corrispondente al costo per l’esecuzione 
del servizio. 
Il punteggio relativo all’offerta economica verrà attribuito come segue: 
 

Ci (per Ai ≤ Asoglia) = X ∗Ai/Asoglia 
Ci (per Ai > Asoglia) = X + (1 − X) *((Ai − Asoglia) / (Amax − Asoglia)) 

 
dove: 
Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo (da moltiplicare per il punteggio massimo previsto 
= 20 punti) 
Ai = valore dell’offerta (ribasso) del concorrente i-esimo 
Asoglia = media aritmetica dei valori delle offerte (ribassi) dei concorrenti 
X = 0,90 
Amax = valore dell’offerta (ribasso) più conveniente 
 
La suddetta formula può essere esplicitata come segue.  
La Commissione stabilisce prioritariamente la media aritmetica di tutti i ribassi offerti, applicando, 
alternativamente (a seconda che la percentuale di ribasso offerta dal concorrente considerato sia 
uguale/inferiore ovvero superiore alla predetta media), le sottoindicate formule: 
 
a) Valore dell’offerta del concorrente considerato uguale/inferiore alla media delle offerte:  
 
            0,90 x ribasso offerta in esame 
Ci = ____________________________ 
                 media di tutti i ribassi 
 
b) Valore dell’offerta del concorrente considerato superiore alla media di tutte le offerte:  
 
                                               ribasso offerta in esame – media di tutti i ribassi 
Ci= 0,90 + (1,00 – 0,90) x   ________________________________________ 
                                                  massimo ribasso – media di tutti i ribassi 
 
Il coefficiente così ottenuto verrà moltiplicato per il punteggio massimo assegnabile all’offerta 
economica (20 punti). 
 
4.3 Punteggio finale 
Quanto all'attribuzione del punteggio finale, l’offerta economicamente più vantaggiosa verrà 
individuata in base alla seguente formula: 

Ptot(i) = PT(i) + PE(i) 
dove: 
Ptot(i) = punteggio totale del concorrente i-esimo; 
PT(i)   = punteggio conseguito dall’offerta tecnica dal concorrente i-esimo; 
PE(i)   = punteggio conseguito dall’offerta economica dal concorrente i-esimo. 
 
L’affidamento potrà avvenire anche in presenza di una sola offerta valida, purché ritenuta congrua e 
conveniente. 
 
N.B. RIPARAMETRAZIONE: al fine di evitare l’attribuzione di un peso eccessivo ad elementi 
carenti delle offerte dei concorrenti, non si procederà ad alcuna riparametrazione dei punteggi. 
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5. REQUISITI E MODALITÀ DI PARTECIPAZIONE 
Sono ammessi a partecipare alla gara i soggetti, di cui all'art. 65 del D.Lgs. n. 36/2023, che siano in 
possesso dei requisiti di seguito indicati (delineati tenendo conto della complessità del presente 
appalto, al fine di selezionare un operatore affidabile e con un adeguato livello di esperienza e capacità 
organizzativa), i quali potranno essere meglio declinati dalla Stazione Unica Appaltante della 
Provincia di Piacenza in sede di definizione del Disciplinare di gara. 
 

a. Requisiti di idoneità professionale: 
Iscrizione nel registro delle imprese oppure nell’albo delle imprese artigiane per attività coerenti con 
quelle oggetto della presente procedura di gara. 
Per l’operatore economico di altro stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri 
professionali o commerciali degli altri stati membri di cui all’allegato ii.11 del Codice. 
In caso di cooperative o consorzi di cooperative, anche l’iscrizione ai sensi del D.M. 23 giugno 2004 
all’albo delle società cooperative istituite presso il Ministero delle attività produttive (ora dello svi-
luppo economico); in caso di cooperative sociali, anche l’iscrizione all’albo regionale. 
 
Ai fini della comprova, l’iscrizione nel registro è acquisita d’ufficio dalla stazione appaltante tramite 
il FVOE. Gli operatori stabiliti in altri stati membri caricano nel fascicolo virtuale i dati e le informa-
zioni utili alla comprova del requisito, se disponibili. 
 

b. Requisiti speciali di capacità Economico-finanziari 
Non sono richiesti. 
 

c. Requisiti speciali di capacità tecnica e professionale: 
- Esecuzione regolare e con buon esito, negli ultimi dieci anni antecedenti la data di pubblicazione del 

bando della presente gara, di almeno 3 (tre) servizi analoghi a quello oggetto del presente appalto, a 
favore di contraenti pubblici o privati, per un importo complessivo non inferiore a € 300.000,00. 
 
Per “servizi analoghi” si intendono servizi socio-educativi diurni rivolti a gruppi di minori quali centri 
educativi, servizi di doposcuola, centri aggregativi rivolti a minori e centri estivi, prestati in favore di 
committenze pubbliche o private; 
 
 

6. CAPITOLATO SPECIALE DESCRITTIVO E PRESTAZIONALE 
Vedasi, quale parte integrante del presente Progetto: 
- l’Allegato 2 denominato “Capitolato speciale d’appalto”, 
- l’Allegato 2 bis denominato “DUVRI”, 
- l’Allegato 3 denominato “Schema di contratto”. 

 
********************* 


